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Appel & communications

Les secteurs culturels et créatifs (livre, jeux vidéo, musique, cinéma, journaux et
magazines, spectacle vivant, télévision, arts visuels, architecture, etc.) représentent 3,1%
du PIB mondial et 6,2% des emplois (Source : UNESCO, Repenser les politiques en faveur
de la créativité : la culture, un bien public mondial, 2022) et constituent par cela une
ressource économique et sociale considérable, en pleine mutation face aux défis
écologiques, technologiques et démocratiques contemporains. Cette ST-AIMS propose
d'étudier le management des ressources, sous toutes leurs formes, dans le contexte
particulier des Industries Culturelles et Créatives (ICC), afin de comprendre et d'analyser
leurs développements historiques, leurs évolutions en cours et leurs perspectives. Elle
invite les chercheur.e.s en sciences de gestion & explorer la maniere dont les parties
prenantes concoivent, produisent, diffusent et consomment les ressources au sein de ces
industries. Elle encourage également les recherches observant les expérimentations
alternatives émergentes, & I'intérieur ou aux marges des modéles dominants.

La liste des thématiques présentées est non exhaustive et n'a que pour objectif de
montrer le champ riche et fécond de I'analyse des ICC, d'autant plus dans une période
de mise en tension des ressources économiques, sociales et environnementales, mais
également politiques et technologiques. Ainsi, bien que non limitatifs, cette ST-AIMS
souhaite apporter des éléments de réflexion aux axes suivants :

Axe 1. Le management des ressources stratégiques : a des rythmes différents et sur des
périmetres spécifiques, la fransformation numérique bouleverse tous les secteurs des ICC
(Simon et Tellier, 2020 ; Snowball et al., 2022). Les recherches attendues ambitionnent ici
de montrer les impacts des évolutions technologiques sur les ICC (Benghozi et
Chanteprie, 2017 ; Delacour et Leca, 2011) mais également comment les plateformes
numériques de streaming, le service par abonnement ou encore la dématérialisation,
changent I'acces aux contenus culturels en influencant les stratégies de monétisation
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des industriels autant que les comportements des utilisateur.trice.s (Landoni et al., 2020 ;
Tellier, 2021). Les communications pourront, par exemple, fraiter les questions suivantes :

e Comment les ICC integrent-elles les nouvelles technologies dans leurs processus de
création, de production et de consommation 2

e Quelles stratégies permettent d'articuler une performance économique,
technologique, sociale et artistique 2

e Quelles approches stratégiques les ICC adoptent-elles pour naviguer dans un
environnement en mutation (évolutions technologiques, fluctuations du marché,
nouveaux acteurs).

e Quelles sont les stratégies d'innovation quileur permettent de se démarquer et de se
développer a linternational 2

Axe 2. Le management des ressources environnementales : les ICC sont des moteurs
d'innovation et de transformation sociale, qui doivent également faire face aux défis
environnementaux contemporains (cf. Cycle des hautes études de la culture — Session
20-21 Ecologie et Culture). Face aux nécessités d’'adopter des pratiques plus durables et
responsables, le management des ressources environnementales au sein des ICC
devient une priorité stratégique (Hearn et al., 2007 ; Papadaki, 2024 ; Wu & Lin, 2021). Les
recherches attendues ici visent a explorer les pratiques, défis et opportunités liés &
lintégration de la durabilité environnementale dans les ICC. Les communications
pourront par exemple, traiter les questions suivantes :

e Quelles sont les stratégies innovantes pour réduire I'empreinte carbone et minimiser
I'utilisation des ressources naturelles dans les ICC 2

e Comment les principes d'écoconception sont-ils appliqués dans la création de
produits et services culturels 2

e Quel est Iimpact des réglementations environnementales sur les pratiques des ICC 2

e Comment les ICC peuvent-elles jouer un réle clé dans la sensibilisation du public aux
enjeux environnementaux ¢

Axe 3. Le management des ressources humaines : la gestion des ressources humaines
constitue un enjeu important pour ces industries ou linnovation, la créativité, et
ladaptabilité sont des éléments clés de performance. Il s'agira ici d'observer plus
particulierement les pratiques de travail au sein des ICC (travail a distance, collaboration
numérique, méthode agile, période de « crunch », etc.) ainsi que les conséquences des
évolutions sociales, technologiques et économiques sur les relations sociales, les métiers
et l'organisation (Schiemer et al., 2023). L'objectif est de mieux comprendre comment les
particularités de ces industries influencent les pratiques managériales et, inversement,
comment une gestion efficace des ressources humaines peut contribuer & la
compétitivité des organisations culturelles et créatives (Hesmondhalgh et al., 2013). Les
communications pourront, par exemple, traiter les questions suivantes :

e Comment les organisations parviennent-elles & aligner les compétences créatives
avec les objectifs stratégiques ¢

e Quelles stratégies de développement des compétences sont mises en ceuvre pour
favoriser l'innovation et la créativité 2

e Comment les ICC abordent-elles la formation continue face a des environnements
en perpétuelle mutation 2

e Commentles organisations des ICC gerent-elles le bien-&tre au travail et la diversité 2
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Axe 4. Le management des ressources historiques et patrimoniales : les ICC jouent un
réle essentiel dans la valorisation et la diffusion du patrimoine culturel et historique
(Dimache et al., 2017 ; Lemay-Perreault, 2021). Réciproquement, cette partie ambitionne
de comprendre les impacts des politiques territoriales sur la production culturelle et
créative des acteurs (Baillargeon, 2018 ; Zhao et al., 2013) en analysant les composantes
conjoncturelles et structurelles incitant ou non les acteurs & s'investir dans la production
de contenus culturels et créatifs (Oakley, 2006 ; Porfirio et al., 2016). Les communications
pourront, par exemple, fraiter les questions suivantes :

e Comment les ICC parviennent-elles a valoriser le patrimoine tout en respectant les
exigences de préservation 2

e Quelles stratégies permettent d'intégrer le patrimoine dans des projets créatifs
confemporains 2

e Quels sont les impacts économiques, sociaux et environnementaux des produits
culturels et créatifs sur le tourisme et les communautés locales 2

e Comment les ICC collaborent-elles avec les instifutions publiques et les
communautés locales pour la gestion des ressources 2

Axe 5. Le management des ressources créatives : les ICC possedent la capacité de
transformer des idées en produits et services qui enrichissent la culture et la société. Au
coeur de ce processus se frouvent les ressources créatives, c'est-O-dire les personnes, les
idées et les compétences qui alimentent les industries. L'association des termes
“Industrie”, “Culturel” et “Créatif” n'est cependant pas sans poser de questionnements
quant a leur juxtaposition, leur assemblage ou leur confrontation (Alacovska et
Karreman, 2023 ; Aroles et al., 2022 ; Austin et al., 2022). En effet, les entreprises en place
au sein des ICC sont soumises & des tensions entre les objectifs économiques, sociaux et
écologiques (Durand et Jourdan, 2012 ; Hahn et al., 2015; van Bommel, 2018). Les
communications pourront, par exemple, fraiter les questions suivantes :

e Comment le management peut-il créer une culture organisationnelle qui favorise la
créativité, la collaboration, et I'expérimentation 2

e Comment les ICC gerent-elles les tensions inhérentes au processus créatif (liberté
créative vs exigences économiques, tradition vs modernité, numérique vs physique,
individu vs collectif) 2

e Comment les ICC favorisent-elles la collaboration entre différentes disciplines et
acteurs pour enrichir le processus créatif 2

e Quels sont les modéles de co-création qui se révelent les plus efficaces dans ces
industries 2

Axe 6. La culture et la créativité comme ressources (@ manager ?) : au cours des vingt-
cing dernieéres années, nombreux.ses sont celles et ceux qui ont souligné l'intérét d'utiliser
la fiction dans I'exploration des mondes et des réalités organisationnelles (Savage et al.,
2018). La littérature, le cinéma et la musique ont fait I'objet de nombreux travaux
scientifiques (Aroles et al., 2019 ; Culié et al., 2022 ; Tellier, 2020) démontrant le caractéere
politique et performatif de la fiction, tout autant que son ancrage fort dans les sciences
de gestion. L'usage de la fiction peut alors étre un outil pédagogique foisonnant pour
les enseignant.es et chercheur.es en sciences de gestion (Szpirglas, 2023), autant qu'un
outil critique au service de la déconstruction des idées et I'élargissement des possibles
(Panayiotou, 2010 ; Rhodes et Parker, 2008). Les communications pourront, par exemple,
fraiter les questions suivantes :
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e Quels sont les avantages pédagogiques de I'utilisation de la fiction pour les
enseignant.es et chercheur.es en sciences de gestion 2

e En quoi l'usage de la fiction est-il considéré comme un outil politique et performatif
dans le cadre des études organisationnelles 2

e Comment la fiction peut-elle contribuer & une compréhension critique des réalités
organisationnelles, au-deld de la simple description factuelle 2

e Quels défis pose I'utilisation de la fiction comme outil méthodologique en sciences
de gestion 2

Les chercheur.es en sciences de gestion et en stratégie sont alors invité.es & soumettre
leur recherche en cours. Toutes les méthodologies, les formats d'écriture, cadres
analytiques et théoriques sont les bienvenus tant qu'ils respectent les cadres de I'AIMS.
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