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PARIS

ECOLE SUPERIEURE DE COMMERCE ET MARKETING

COLLOQUE DE RECHERCHE

JEUDI 8 DECEMBRE 2016
| Vers une transformation marketing et digitale

de lI'entreprise et de ses roles ?

Pour rapprocher les chercheurs en sciences de gestion et les entreprises, la participation
est gratuite sous réserve de s'inscrire avant le 24 novembre aupres de Lise LOPES :

llopes@istec.fr- 01 40 40 20 29

ISTEC Campus Jemmapes
128 Quai de Jemmapes - 75010 Paris

Accés:

Ligne 7 - Chateau Landon
Ligne 2 - Colonel Fabien
Ligne 5 - Jacques Bonsergent

Diplome Bac+5 Visé - Gr de Master / Ecole reconnue par I'Etat - Créée en 1961
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PROGRAMME

Accueil des participants

Introduction générale

Digital & Publicité

- Transformation digitale et avénement des plateformes programmatiques :

la publicité digitale en question
Nabyla DAIDJ (Telecom Ecole de Management et LITEM), Thierry DELECOLLE (ISC
Paris), Cédric DIRIDOLLOU (ISC Paris) et Catherine MORIN (ISC Paris)

+ Le design des plateformes de co-création : I'apprentissage des contraintes amont
Eric STEVENS (ESSCA) et Ronald BOUCHER (ISTEC)

« Co-promotion et technologie digitale éphémeére : quelles valeurs pour le client et
quels intéréts pour l'entreprise ? - Le cas du Photomaton 2.0.
Intissar ABBES (IAE Lyon/IHEC Carthage) et Yossra TROUDY (IHEC Carthage)

Pause

Digital & Relation client

 Strategizing in the Digital Era : A Strategy-as-Practice Perspective in Marketing

Jie YU (Université Paris Dauphine)

« Vers une définition de la transparence percue de la relation client sur les canaux

digitaux
Audrey PORTES (Université Montpellier), Anne-Sophie CASES (Université Montpel-
lier) et Gilles N'GOALA (Université Montpellier)

- Omnicanal et phygital : interrogations théoriques sur le futur du magasin digitalisé
Christophe BEZES (ISTEC)

Pause déjeuner
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Digital & BtoB

» Crowdlending : les échanges sociaux dans les communautés de prét
Nathalie DURAN (IAE La Réunion)

» Réseaux sociaux et PME : La distance psychique fait-elle encore peur aux petites
entreprises dans un processus international ? Elodie DEPRINCE (UMons)

- Contrat psychologique et crowdfunding : I'expérience de l'e-violation
Rémi JARDAT (ISTEC)

Pause

Digital & Marque employeur

« Limage de marque employeur percue par les salariés : récits de I'expérience de
travail - Mélodie LECOMTE (Université Paris Ouest Nanterre La Défense)

Cloture du colloque et nomination des papiers pressentis pour le cahier spécial de
Management & Avenir
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COMITE SCIENTIFIQUE

ALEXANDRE-BAILLY Frédérique, Professeur, ESCP-Europe - ALOUI Adel, Professeur-Chercheur ISTEC « BAZIN Yoann,
Professeur-Chercheur ISTEC - BEAU Gaelle, Professeur-Chercheur ISTEC « BECHE Jérome, Professeur-Chercheur
ISTEC - BENCHERQUI Dominique, Professeur-Chercheur HDR ISTEC - BENSEBAA Faouzi ; Professeur, Université
Paris VIII « BOUCHER Ronald, Professeur-Chercheur ISTEC « BRUSSET Xavier, Professeur Toulouse Business School
« CANEVET-LEHOUX Sophie, Professeur-Chercheur ISTEC - CASES Anne-Sophie, Maitre de Conférences HDR
Université Montpellier - COLLA Enrico, Professeur HDR Novancia - COULIBALY Daouda, Professeur-Chercheur ISTEC
- DUBOIS Pierre-Louis, Professeur Université Montpellier - DREVETON Benjamin, Professeur a I'lAE de Poitiers « EL
HABIDI Houda, Professeur-Chercheur ISTEC - GIACOMONI Gilbert, Agro Paris-Tech et Professeur-chercheur affilié
ISTEC « HAMMADACHE Karim, Maitre de Conférences, IUT de Saint Denis « JANAND Anne, Professeur-Chercheur
ISTEC « JARDAT Rémi, Professeur-Chercheur HDR ISTEC - KEFI Mohamed Karim, Chercheur Associé ISTEC -
MERCANTI-GUERIN Maria, Maitre de Conférences HDR CNAM « MERIC Jérdme, Professeur, Université de Poitiers «
N'GOALA Gilles, Professeur Université de Montpellier - PESQUEUX Yvon, Professeur CNAM « POUJOL Fanny, Maitre
de conférences HDR Université Montpellier -+ SAUCE Loic, Professeur-Chercheur ISTEC - SFEZ Flora, Maitre de
Conférences, CEREGE-Université de Poitiers « VOLLE Pierre, Professeur, Université Paris-Dauphine

Coordinateur du colloque et du cahier spécial de Management & Avenir :
Christophe BEZES, Professeur-Chercheur HDR ISTEC - c.bezes@istec.fr

www.istec.fr




