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Les technologies émergentes telles que la blockchain, l'Intelligence artificielle (IA), l'Internet 

des objets (IoT)et bien d'autres sont en train de remodeler radicalement notre monde. Elles ont 

le pouvoir de transformer nos sociétés, nos économies et notre environnement d'une manière 

jamais vue auparavant, offrant des solutions novatrices pour relever les nombreux défis 

auxquels sont confrontés les écosystèmes contemporains. 

 

En particulier, la blockchain est une technologie révolutionnaire qui a fait son apparition il y a 

plus d'une décennie avec la création du Bitcoin (Nakamoto, 2009). Initialement reléguée au 

rôle de mécanisme cryptographique pour la diffusion du bitcoin et des transactions de 

cryptomonnaies (Naughton, 2016; Islam et al., 2019), elle a depuis lors, suscité un vif intérêt dans 

de nombreux secteurs tels que la gestion de la chaîne d'approvisionnement (Saberi et al., 2019; 

Kshetri, 2018) ou l’Internet des objets (IoT) (Jaoude et Saade, 2019; Novo, 2018; Reyna et al., 

2018). Un récent rapport de Statista (2023), indique que le marché mondial de la blockchain 

a connu une croissance rapide au cours des trois dernières années et qu'il devrait dépasser 39 

milliards de dollars d'ici 2025. Cette croissance peut être attribuée à la capacité de la 

blockchain à créer une plateforme multipartite transparente et fiable pour les transactions 

numériques et les processus qui fonctionnent sans intermédiaires (Tandon et al., 2021; Böhme 

et al., 2015; Iansiti and Lakhani, 2017; Yli-Huumo et al., 2016). En matière de gestion de la chaîne 

d’approvisionnement par exemple, la blockchain est réputée ouvrir la voie à une gestion plus 

transparente et efficace des ressources naturelles. Elle crée des registres immuables et 

décentralisés qui permettent de tracer la provenance des matériaux, des produits et des 

transactions. Cette transparence révolutionne la manière dont les chaînes 

d'approvisionnement sont gérées, luttant contre l'exploitation illégale, garantissant la 

traçabilité des produits et minimisant l'impact environnemental et l’intervention 

d’intermédiaires (Srivastava et Dashora, 2022; Yontar, 2023; Arkeman et al., 2023). Également, 

les contrats intelligents, qui constituent un élément essentiel de l’architecture blockchain, 

peuvent être utilisés pour créer et exécuter des transactions contractuelles entre plusieurs 

organisations, sans intermédiaires et soumises à des règles ou critères prédéterminés (Mendling 

et al., 2018; Yli-Huumo et al., 2016). Ces contrats intelligents peuvent par exemple permettre 

de déclencher automatiquement le paiement d’un fournisseur, dès qu'une livraison est 

confirmée. Par ailleurs, la blockchain crée un haut degré de transparence et de confiance, 
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car il est difficile de falsifier ou de modifier les données une fois qu'elles y ont été enregistrées. 

En conséquence, elle peut réduire les risques de fraude ou d'erreur dans les transactions 

commerciales et créer des systèmes de gestion des identités plus robustes, améliorant ainsi la 

sécurité et la confidentialité des données personnelles. 

 

Toutefois, au-delà des applications spécifiques, le rôle de la blockchain réside également dans 

sa capacité à générer de nouvelles approches et à stimuler l'innovation collaborative. Par 

exemple, elle peut être utilisée pour établir la confiance entre les parties prenantes impliquées 

dans des collaborations internationales, en particulier dans des domaines où la confiance est 

essentielle, comme la chaîne d'approvisionnement ou le partage de propriété intellectuelle 

(Wan et al., 2022; Kotongo et Bennis, 2022). Aussi, étant donné que les entreprises ne disposent 

pas encore de toutes les compétences nécessaires dans ce domaine, la plupart des projets 

sur le sujet sont réalisés en collaboration avec d'autres parties, principalement des partenaires 

informatiques (Teodorescu et Korchagina, 2021). 

 

Il est toutefois important de noter que les technologies émergentes telles que la blockchain ne 

sont pas une panacée et qu'elles ne sont pas exemptes de défis. Les préoccupations 

concernant la vie privée des données, la sécurité, l'éthique, le manque de réglementation, le 

manque de compétences et l'accès inéquitable aux avantages de ces technologies doivent 

être abordées de manière proactive pour garantir qu'elles contribuent réellement à la 

durabilité des écosystèmes (Srivastava et Dashora, 2022). Précisément, la blockchain nécessite 

une adoption généralisée pour être efficace. En effet, pour tirer pleinement parti des 

avantages de la blockchain, de nombreuses organisations doivent l'adopter, ce qui peut être 

un processus coûteux et complexe. De plus, la collaboration entre les différentes parties 

prenantes est essentielle, ce qui peut être difficile à réaliser dans certaines industries. Par 

ailleurs, le processus de minage suscite des inquiétudes en matière de consommation 

d’énergie (Bauk, 2023; Alofi et al., 2022). La blockchain peut également avoir un impact sur les 

modèles commerciaux traditionnels. Les contrats intelligents permettent d'automatiser les 

transactions, ce qui peut perturber les intermédiaires traditionnels. Par exemple, dans l'industrie 

de l'assurance, les contrats intelligents pourraient automatiser le processus de règlement des 

sinistres, éliminant ainsi le besoin d'agents d'assurance.  

 

En somme, bien qu’une telle technologie offre des opportunités significatives, il est également 

essentiel de considérer les différentes préoccupations qu’elle soulève pour une adaptation et 

une prise d’action efficace des organisations. 

 

Cette ST-AIMS propose ainsi de favoriser le dialogue non seulement autour des applications et 

des promesses de la blockchain, mais aussi des enjeux et des défis qu’elle soulève en matière 

de management des organisations. Elle permettra de comprendre les différentes approches 

théoriques mobilisées qui participent à la construction de la réflexion autour de ce champ de 

recherche. L’objectif est de susciter des recherches autour des thématiques portant sur la 

façon dont les organisations doivent s'adapter et repenser leurs modèles d’affaires en 

considérant à la fois les possibilités et les défis associés cette technologie.  

 

De manière non exhaustive, les thématiques suivantes peuvent s’inscrire dans cette ST-AIMS.  

- L’impact de la blockchain, des contrats intelligents et des DAOs (Decentralized 

Autonomous Organizations) sur les modèles traditionnels de management; 

- La blockchain et l’émergence de nouveaux modèles d’affaires; 

- Les applications de la blockchain dans la gestion des chaînes d’approvisionnement; 

- La blockchain au sein des pays émergents ou en développement; 

- La blockchain et l’innovation collaborative; 

- La réglementation de la blockchain; 



- Le rôle de la blockchain, des contrats intelligents et des DAOs (Decentralized 

Autonomous Organizations) en contexte de gestion de crise; 

- Les possibles synergies entre la blockchain, les contrats intelligents et les DAOs avec 

l’intelligence artificielle, la robotique et le métavers; 

- Le rôle optimal des jetons (transférables ou non transférables; fongibles ou non 

fongibles) dans la gouvernance des DAOs et dans l'évolution de leurs écosystèmes. 
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